
 به نام خدا
 " نظارت برعملکرد شرکتهای تخصصی منابع طبیعی "توافقنامه سطح خدمت 

 :  مقدمه (1

وصندوق های حمایت از توسعه بخش منابع  در راستای بهره گیری از ظرفیت تشکلها وتعاونی های تخصص منابع طبیعی

قانون احکام دائمی برنامه های توسعه کشوربا هدف افزایش سطح  92و به استتنادییی  نامه اررایی  بند   ماده  طبیعی

یگاهی واطلاعات گروههای هدف وبالا بردن سطح مشارکت وکمک به ساختار ارتماعی بهره برداران وتوانمندسازی روامع 

با استتااده از تشتکیت تشتکلهای مردم نهاد وتعاونیهای تخصتصتی رهت دستتیابی به اهداف وسیاستهای سازمان  محلی 

می توانند خدمت خود   https://mizekhedmat.frw.ir/که با مرارعه به سایت امری لازم وضتروری میبادد متبوع 

 را دریافت نمایند 

 : هدف  (2

 و  سازمان منابع طبیعیح خدمت ای  است که به منظور ارائه با کیایت خدمت ارائه دده توسط سط توافقنامه ای  از هدف

  گیرد قرار توافق مورد  شرکتهای تخصصی منابع طبیعینظارت برعملکرد ، کیایت یبخیزداری

  لزوم صورت در را سازمانی هایمستوولیت و نظارت هایروش خدمت، ای  خصتو  در رانبه دو توافق ستطح بیانیه، ای 

  کندص میمشخ

 :مسئولیت (3

   دود ارائه زیر ترتیب به را محصول پشتیبانی یا/و خدمت که کندمی موافقتسازمان منابع طبیعی و یبخیزداری: 

 PRAبا استتااده از برگزاری کارگاههای یموزدتی وتروی ی برای بهره برداران وگروه های هدف واستتااده از رودهای  -   

ارزیابی ستریع روستایی  باهدف توانمندسازی و توان افزایی روامع محلی ویدنایی   RRAارزیابی مشتارکتی روستتایی  و

 خصصی و فراگیر در منابع طبیعی  مزایای تشکیت تشکلهای مردم نهاد و  درکتهای تعاونی ت

بصورت دااهی یا کتبی از ادارات منابع طبیعی ویبخیزداری دهرستانهای تابعه مبنی  متقاضیاندرخواستت متقاضی یا  -

 تشکیت تشکلهای مردم نهاد و  درکتهای تعاونی تخصصی و فراگیر در منابع طبیعی  و برثبت درکتها 

وتروی ی وترستتید درخت مشتتکلات و بررستتی موانع ،مشتتکلات ،نقا  ضتتع   برگزاری رلستتات وکارگاههای یموزدتتی-

وقوت،چالشها ،فرصتها،چشد اندازها ونتایج وراهکارهای اررایی وعملی وکمک به تشکیت تشکلهای مردم نهاد و  درکتهای 

 تعاونی تخصصی و فراگیر در منابع طبیعی  

 ت تعاون روستایی در ثبت وتشکیت تعاونی های فراگیر تخصصی همکاری با ادارات تعاون،کار وامورارتماعی و اداره ک -

رقالب  دصتدور م وز فعالیت برای تشکلهای تخصصی در کارگروه صدور م وز فعالیت منابع طبیعی ویبخیزداری استان  -

 قانون احکام دائمی برنامه های توسعه کشور  92ییی  نامه اررایی  بند   ماده 

رای م وز فعالیت ازمنابع طبیعی  و  درکتهای تعاونی تخصصی و فراگیر در منابع طبیعی تعیی  صلاحیت تشکلهای دا -

قانون احکام  92ییی  نامه اررایی  بند   ماده  درقالب  تعیی  صلاحیت منابع طبیعی ویبخیزداری استان توسط کارگروه

  دائمی برنامه های توسعه کشور

 لعاتی ونظارتی به تشکلها وتعاونی های رتبه بندی دده وتعیی  صلاحیت ددهواگذاری فعالیتها وپروژه های اررایی ومطا -

از طریق برگزاری مناقصتتات در  قانون احکام دائمی برنامه های توستتعه کشتتور 92درقالب ییی  نامه اررایی  بند   ماده 

 سامانه های دولتی 

عضویت در صندوق حمایت ازتوسعه منابع تشتویق وترییب دترکتهای تعاونی تخصتصتی و فراگیر در منابع طبیعی به  -

 طبیعی وبهره مندی از ظرفیت  صندوق های حمایتی  

https://mizekhedmat.frw.ir/


 نظارت برعملکرد تشکلهای مردم نهاد و  درکتهای تعاونی تخصصی و فراگیر در منابع طبیعی -       

 

 اجرایی: دستگاه و گیرندهتعهدات متقابل خدمت (4

 کنند ثبت ادارات دهرستانها واستان در را خود درخواست میتوانند متقاضیان. 

 بدون ( دبیرخانه های ادارات دهرستانها طریق از را خود مدارکمیتوانند  وارد درایط بهره برداران ومتقاضیان 

 .نماید ارائه دستگاه ای  به (،میز خدمت الکترونیک  اختیار ( پیشخوان ترادف / ) و هزینه

 تشکیت پرونده و صدور م وز وتعیی  صلاحیت وعضویت درصندوق  و درخواست بررسی و نام ثبت مراحت کلیهدر

  بادد نمی لازم فیزیکی حضور حمایت

 زمانی که  دهنمو پیگیری را خود درخواست وضعیت تلانهای اداری  طریق از میتوانند متقاضیان مراحت کلیه در

از طریق ارسال پیامک به متقاضی ارسال  تدرخواست از طریق میز خدمت الکترونیک ثبت دده بادد هر مرحله از خدما

 .دود می داده اطلاع ایشان به متقاضی، مرارعه به نیاز صورت در نیست ریحضو همرارع به زینیا و می گردد

 بادد نمی ییر به واگذاری قابت دده صادر م وز. 

 دود می داده ایشان به بادند زنده درکت ،تعاونی وتشکت پابررا بوده و اعضای ین که زمانی تا تاخدم ای. 

تدرخواس ردیگ اردمو ای و ابهام ، مشکت کونه هر بروز و متقاضی، به خدمت تحویت فرایند ددن طولانی صورت در 

 طریق از میتواند نیز و کند تثب را دخو تدرخواسدبیرخانه اداره  در "پاسخ و پرسش" امکان طریق از میتواند دهکنن

 .کند برقرار ارتبا  کاردناسان با بادد می مورود ین اطلاعات که تلانی تماس

 دموع در دنتوان یمتقاض نهمااس در فرمها تکمیت و گیرنده خدمت توسط خدمت ای  درخواست از پس صورتیکه در 

ثبت  و کایاتد هب خگوییپاس و ردعملک ابیارزی بازرسی، دفتر طریق از تواند می نماید، دریافت را خود خدمت نتی ه رر،مق

 .نماید اقدام دکایت ثبت به نسبتنظارت برعملکرد شرکتهای تخصصی منابع طبیعی   دکایات بر روی خدمت

 

 ها: پرداخت وها هزینه (5

 می بادد(نظارت برعملکرد شرکتهای تخصصی منابع طبیعی   )ای  خدمت بصورت رایگان ارائه می دود 

 : دوره عملکرد (6

 لاعاط و میگیرد قرار پورتال در ان دده بروز نسخه تغییر، صورت در و است تغییر بدون ثانوی اطلاع تا نامه توافق ای 

 .پذیرد می صورت گیرندگان خدمت به لازم انیرس

  :خاتمه توافقنامه (7

 .گردد می رسانی خدمت دهروندان به خدمت، ارائه هخاتد بر مبنی ردید قانون ابلاغ تا


